Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum
Nama Penerbit : PT. Bank OCBC NISP, Tbk (“Bank”) Jenis Produk : Pembayaran Kolektif

Nama Produk : Bulk Payment Deskripsi Produk : Layanan transaksi pengiriman dana dari satu
rekening Nasabah kepada beberapa rekening
penerima untuk tujuan pembayaran gaji atau pihak
ketiga.

Mata Uang Transaksi IDR, USD, dan SGD Jenis Nasabah Badan Usaha
Jenis Transaksi 1. Payroll adalah layanan transaksi pengiriman dana dari satu rekening  Media Transaksi 1. Cabang: Flashdisk (USB)
Nasabah ke beberapa rekening penerima dalam mata uang IDR, USD, 2. Internet Banking Korporasi: OCBC Business

dan SGD dengan cara pemindahbukuan.

2. Supplier Payment adalah layanan transaksi pengiriman dana dari
satu rekening Nasabah ke beberapa rekening penerima dalam mata
uang IDR di bank lain dengan cara SKN/RTGS.

Biaya Transaksi

Biaya Service Fee (per transaksi) Service Fee (per transaksi) untuk Kontijensi
e Internet Ban!tmg Cabal_'lg & Intemet.
Korporasi Banking Korporasi
IDR 3.500 2.500 IDR 5.000
usD 0,35 0,25 UsD 0,50
sGD 0,45 0,35 SGD 0,60
Batas Waktu Transaksi
Batas Pengiriman Data 1. Cabang: Maksimal H-2 pk 15:00 WIB

2. Internet Banking Korporasi (OCBC Business): Maksimal H-1 pk 21:00 WIB

Batas Pengiriman Data 1. Cabang: Maksimal H+0 pk 11:00 WIB
untuk Kontijensi 2. Internet Banking Korporasi (OCBC Business): Maksimal H+0 pk 15:15 WIB

Manfaat Risiko
1. Menghemat waktu proses pembayaran.
2. Mengurangi biaya operasional Nasabah.

3. Mengurangi kesalahan karena kelalaian (human error).

1. Untuk media Cabang: penyalahgunaan data/dokumen yang diberikan oleh
Nasabah kepada Bank.

2. Untuk media Internet Banking Korporasi: penyalahgunaan hak akses atas
pihak yang tidak berwenang untuk menjalankan transaksi melalui Internet
Banking.

Simulasi Layanan Bulk Payment

1. Media Cabang

- Nasabah menyiapkan data transaksi dalam format excel sesuai format Bank yaitu nomor dan nama rekening penerima, cara bayar, bank tujuan, nominal, dan keterangan transaksi
(jika ada).

- Nasabah menyimpan data transaksi dalam flashdisk/USB dan diserahkan ke Cabang beserta dengan Formulir Permohonan Transaksi dan Cek/Bilyet Giro/ Standing Instruction/ Surat
Kuasa Debet Rekening.

2. Media Internet Banking Korporasi

- Nasabah menyiapkan data transaksi dalam format excel sesuai format Bank yaitu ID Organisasi, tipe produk, service ID, tanggal transaksi, nomor rekening pengirim, nomor dan nama
rekening penerima, cara bayar, bank tujuan, nominal, dan keterangan transaksi (jika ada). Konversi format excel menjadi text file dan lakukan zip.

- Masuk ke OCBC Business dan pilih menu Transaksi - File Upload - Bulk File Upload, kemudian unggah file zip.

- Otorisasi transaksi menggunakan Token.

Persyaratan dan Tata Cara

Anda harus melengkapi persyaratan: Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui:
1. Memiliki rekening Giro di Bank. Tanya OCBC: 1500-999 atau + 6221 26506300 (dari luar negeri) dan pilih
2. Melengkapi dan menandatangani Perjanjian Kerjasama (khusus layanan Payroll). layanan "Nasabah Bisnis"

3. Melengkapi dan menandatangani Formulir Permohonan Layanan Cash Management OCBC Business  Email: clientservices@ocbc.id

& Pembayaran Kolektif, serta Syarat dan Ketentuan Layanan OCBC Business (untuk Nasabah yang akan

menggunakan media transaksi Internet Banking Korporasi/OCBC Business).

Data/Dokumen Transaksi

1. Media Transaksi: Cabang (Flashdisk/USB)

- Formulir Permohonan Transaksi Pembayaran Kolektif (Payroll/ Supplier Payment) yang ditandatangani oleh pejabat Nasabah yang berwenang/ditunjuk.

- Data Transaksi berupa softcopy yang diproteksi password (7-zip) dan cetakan rincian (hardcopy) yang ditandatangani oleh pejabat Nasabah yang berwenang/ditunjuk.
- Cek/Bilyet Giro atau Standing Instruction dan/atau Surat Kuasa Debet Rekening.

2. Media Transaksi: Internet Banking Korporasi (OCBC Business)
Data transaksi dengan format yang ditentukan oleh Bank diunggah melalui Internet Banking dan diotorisasi oleh pejabat Nasabah yang berwenang/ditunjuk.

Disclaimer (penting untuk dibaca):

1. Anda dengan ini menyatakan telah membaca, menerima penjelasan, mengerti dan memahami produk dan/atau layanan sesuai Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan
(“Ringkasan”) ini dan telah mengetahui, memahami serta menerima segala konsekuensi dari produk dan/atau layanan termasuk seluruh manfaat, risiko dan biaya-biaya yang melekat.
2. Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan sebagai penawaran resmi atas suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini
dengan perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan (“Perjanjian”), maka yang berlaku adalah Perjanjian.

3. Bank berhak menolak permohonan produk dan/atau layanan Anda jika tidak memenuhi persyaratan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

4. Anda wajib membaca dengan teliti Ringkasan ini dan dapat menghubungi Bank dalam hal terdapat pertanyaan lebih lanjut mengenai produk dan/atau layanan yang terdapat dalam
Ringkasan ini.

5. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan.
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PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia, serta merupakan peserta Tanggal Cetak Dokumen
penjaminan LPS
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